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2. sz. Melléklet Az Elofizeto felszolamlasi lehetoségei a Szolgaltatoval valo jogvita esetén

1. Az az elektronikus hirkozlésre vonatkozo szabdlyok elektronikus hirkozlési szolgaltato
dltali megsértése esetéen NMHH Hivatalahoz: [Eht. 10.§ (1) 13.]

Cim Levelezési Telefonszam = Faxszdm Nyitvatartasi  Telefonszdm
cim 1d6 elérhetdsége:
Nemzeti Média- 1015 1376 06 1457 06 1 468 H.Cs.: H-Cs.:8.00-
08:00-
¢és Hirkozlési Budapest Budapest 7100 0680 16:30 16.30
Hatosag Ostrom u. 23-  P£.997. P: 8.00- P.: 8.00-14.00
14.00
25.
Nemzeti Média- 1133 1376 06 1468 06 1 468 H:.Cs.:08:00 H-Cs.:8.00-
és Hirkozlési Budapest Budapest 62. 0673 0500 16:00 16.30
Hatosag Visegradi u. Pf.997. P: 8.00- P.: 8.00-14.00
13.00
Budapesti Iroda  106.
Nemzeti Média- 7624 Pécs 7602 Pécs 06 72 508 06 72508  H: 8.00- H-Cs.:8.00-
és Hirkozlési Alkotmany u. PFU Pf459. 800 808 12.00 16.30
Hatdsag Pécsi 53. Sze: 13.00- P.: 8.00-14.00
Iroda 16.00
P: 8.00-
12.00
Nemzeti Média- 4025 4001 06 52 522 0652417 H:8.00- H-Cs.:8.00-
és Hirkozlési Debrecen Debrecen 122 857 12.00 16.30
Hatosag Hatvan u. 43.  P£.230. Sze: 13.00- P.: 8.00-14.00
Debreceni Iroda 16.00
P: 8.00-
12.00
Nemzeti Média- 3529 Miskolc 3501 06 46 555 0646411 H:8.00- H-Cs.:8.00-
Miskolc
és Hirkozlési Csabai kapu Pf.391. 500 475 12.00 16.30
Hatosag 17. Sze: 13.00- P.: 8.00-14.00
Miskolci
Iroda 16.00
P: 8.00-
12.00
Nemzeti Média- 6721 Szeged 6701 Szeged 06 62 568 06 62 568  H: 8.00- H-Cs.:8.00-
és Hirko6zlési Csongradi Pf.689. 300 368 12.00 16.30
sgt.
Hatdsag 15. Sze: 13.00-  P.: 8.00-14.00
Szegedi
Iroda 16.00
P: 8.00-
12.00
Nemzeti Média- 9400 Sopron 9401 Sopron 06 99 518 0699 518 H: 8.00- H-Cs.:8.00-
és Hirkozlési Kossuth L. u.  Pf.123. 500 518 12.00 16.30
Hatdsag 26. Sze: 13.00-  P.: 8.00-14.00
Soproni
Iroda 16.00



P: 8.00-
12.00

A panaszok ¢€s bejelentések megtételének modjat tartalmazé jogszabalyok:
2003. ¢évi C. térvény az elektronikus hirkdzlésrol
2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol

2. Az elektronikus hirkozlési szolgaltatast igénybe vevd felhasznalokat, eldfizetoket, nézoket,
hallgatokat, fogyasztokat megilleto, elektronikus hirkozléssel kapcsolatos méltanylast
érdemlo érdekek érvényesiilésének elosegitése érdekében, valamint valamely elektronikus
hirkozlési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos olyan magatartds észlelése esetén, amely az,
elektronikus hirkozlési szolgaltatdsra vonatkozo szabaly megsértésének nem mindsiil, illetve
nem tartozik a Médiatandcs, az Elnok vagy a Hivatal hataskorébe, de az elektronikus
hirkozlési szolgaltatdst igénybe vevo felhaszndlok, eldfizetok, fogyasztok, valamint a nézok
vagy hallgatok méltanyolando érdekének sérelmét okozza vagy okozhatja a Média- és
Hirkozlési Biztoshoz: [Mttv. 139.§ (1) és 140.§ (1)]

Meédia- és Hirkozlési Biztos

Cim: 1088 Budapest, Reviczky utca 5.

Postacim: 1433 Budapest, Pf. 198.

Telefon: (+36 1) 429 8644; Fax: (+36 1) 429 8761

web: http://www.mediaeshirkozlesibiztos.hu

A panaszok ¢és bejelentések megtételének modjat tartalmazé jogszabalyok:

2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrol

2010. évi CLXXXYV. torvény a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikéciorol
2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol

3. Az iigyfélszolgalattal, az eldfizetdi szamlapanaszok elektronikus hirkozlési szolgadltato
daltali intézésének rendjével kezelésével, a szamla tartalmaval kapcsolatban az Eht.-ban vagy
az Eht. végrehajtasara kibocsatott jogszabalyban meghatarozott rendelkezések
Jogyasztokkal szembeni megsértése, valamint az Eht. 129. § (2) bekezdésében, 130. § (1)
bekezdés masodik mondataban, 130. § (2) bekezdésében, 132. § (4) bekezdésében, 134. §
(14) bekezdésének elso mondataban, 144. § (1) bekezdésében vagy az Eht. végrehajtisdra
kibocsatott jogszabdlyban az eldfizetok elektronikus hirkozlési szolgdltato dltali
tajékoztatasdara vonatkozoan eldirt kovetelmények - az egyedi eldfizetdi szerzodés és az
dltalanos szerzodési feltételek tartalmdra vonatkozo kovetelményeket ide nem értve -
fogyasztokkal szembeni megsértése esetén, tovabba a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése esetén (természetes személy iigyében) [Fittv.
10.§ (1)], a 387/2016.(X11.2.) Korm.sz. rendelet szerinti illetékességi szabalyok szerint:

Cim Levelezési Telefonszam = Faxszam = E-mail
cim
Pest Varmegyei 1052 1364 (06 1) 485- 06 1) hivatal@pest.gov.hu
Korményhivatal Budapest, V. Budapest, 6957, 485- 485-6903
6937

keriilet Pf.: 270

Varoshaz utca

7.


mailto:hivatal@pest.gov.hu

Varmegyei (Févarosi) Korméanyhivatalok

Baranya varmegye:

Baranya Varmegyei Kormanyhivatal

Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési, Mérésiigyi
és Fogyasztovédelmi Fdosztaly, Fogyasztovédelmi
Osztalya

székhely/levelezési cim: 7630 Pécs, Hengermalom
utca 2.

tel: (06 72) 795 398

e-mail cim: fogyasztovedelem@baranya.gov.hu
Békés varmegye:

Békés Varmegyei Kormanyhivatal

Kozlekedési, MiiszakiEngedélyezési  és
Fogyasztovédelmi Féosztaly

Fogyasztovédelmi Osztaly

cim: 5600 Békéscsaba, Jozsef A. u. 2-4.

tel: (06 66) 546 150

e-mail cim: fogyved@bekes.gov.hu

Budapest

Budapest Févaros Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi
Osztaly

székhely/levelezési cim: 1117 Bp., Prielle Kornélia
u. 4/b.

tel: (06 1) 450 2598

e-mail cim: fogyved kmf budapest@bfkh.gov.hu
Fejér varmegye:

Fejér Varmegyei Kormanyhivatal

Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési, Mérésiigyiés
Fogyasztovédelmi Féosztaly

Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 8000 Székesfehérvar, Honvéd utca 8.
levelezési cim: 8050 Székesfehérvar, Pf.: 936

tel: (06 22) 501 751

e-mail cim: fogyved@fejer.gov.hu

Hajdu-Bihar varmegye:

Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal
Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési, Mérésiigyiés
Fogyasztovédelmi Féosztaly

Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 46.

tel: (06 52) 533 924

e-mail: fogyasztovedelem@hajdu.gov.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye:
Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei
Kormanyhivatal Kozlekedési, Miiszaki
Engedélyezési, Mérésiigyiés Fogyasztovédelmi
Foosztaly

Fogyasztovédelmi Osztaly

Bécs-Kiskun varmegye:

Bécs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal
Kozlekedési és Fogyasztévédelmi Foosztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly
székhely/levelezési cim: 6000 Kecskemét
Szent Istvan korat 19/A.,

tel: (06 76) 795 710

e-mail cim: fogyasztovedelem@bacs.gov.hu

Borsod-Abauj-Zemplén varmegye: Borsod-
Abauj-Zemplén Varmegyei Kormanyhivatal
Hatosagi Féosztaly Fogyasztovédelmi Osztaly
székhely/levelezési cim: 3525 Miskolc,
Varoshaz tér 1.,

tel: (06 46) 512 971

e-mail cim: fogyasztovedelem@borsod.gov.hu

Csongrad-Csanad varmegye:
Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal
Miiszaki Hatosagi Féosztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 6728 Szeged, Rakoczi tér 1.

tel: (06 62) 680 530

e-mail cim:
fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu
Gyér-Moson-Sopron varmegye:
Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei
Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési,
Fogyasztovédelmi és Foglalkoztatasi Foosztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly

Cim: 9022 Gy®r, Tiirr Istvan u. 7.

tel: (06 96) 795 950

e-mail cim: fogyasztovedelem@gyor.gov.hu

Heves varmegye:

Heves Varmegyei Kormanyhivatal
Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési és
Fogyasztovédelmi Féosztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 3300 Eger, Kossuth Lajos u. 26.
levelezési cim: 3301 Eger, Pf. 216.

tel: (06 36) 515 469

e-mail cim: fogyved@heves.gov.hu

Komarom-Esztergom varmegye:
Komarom-Esztergom Varmegyei
Kormanyhivatal Kozlekedési, Miiszaki
Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Foosztaly,
Fogyasztovédelmi Osztaly
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székhely: 5000 Szolnok, Indéhaz u. 8.
tel: (06 56) 795 165
e-mail cim: jasz.fogyved@jasz.gov.hu

Nograd varmegye:

Nograd Varmegyei Korményhivatal Kozlekedési,
Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi
Foéosztaly Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 3100 Salgdtarjan, Karancs ut 54.
levelezési cim: 3100 Salgotarjan, Pf: 308. tel: (06
32) 511116

e-mail cim: fogyved@nograd.gov.hu

Somogy varmegye:

Somogy Varmegyei Kormanyhivatal
Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési, Mérésiigyiés
Fogyasztovédelmi Féosztaly

Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 7400 Kaposvar, Vasartéri u. 2.

tel: (06 82) 510 868

e-mail cim: fogyasztovedelem@somogy.gov.hu

Tolna varmegye:

Tolna Varmegyei Kormanyhivatal

Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési, Mérésiigyiés
Fogyasztovédelmi Féosztaly

Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 7100 Szekszard, Kiskorzo tér 3.

tel: (06 74) 795 385

e-mail cim: fogyasztovedelem@tolna.gov.hu

Veszprém varmegye:

Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi
Féosztaly

Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 8200 Veszprém, Megyehaz tér 1.

tel: (06 88) 550 510,

e-mail cim:
veszprem.fogyasztovedelem@veszprem.gov.hu

székhely/levelezési cim: 2800 Tatabanya,
Bérdos

L. utca 2.

tel: (06 34) 309 303

e-mail cim:
fogyasztovedelem.meffl@komarom.gov.hu
Pest varmegye:

Pest Varmegyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Féosztaly
Fogyasztovédelmi Hatosagi Osztaly székhely:
1072 Bp., Nagy Diofa u. 10-12. tel: (06 1) 459
4843

e-mail cim: fogyved@pest.gov.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye: Szabolcs-
Szatmar-Bereg Varmegyei Kormanyhivatal
Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési és
Fogyasztovédelmi Féosztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.
levelezési cim: 4401 Nyiregyhaza Pf:77. tel:
(06 42) 500 694

e-mail cim:
fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

Vas varmegye:

Vas Varmegyei Kormanyhivatal

Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési,
Meérésiigyi és Fogyasztovédelmi Féosztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly

székhely: 9700 Szombathely, Wesselényi u. 7.
levelezési cim: 9701 Szombathely Pf. 29.

tel: (06 94) 505 220/ (06 94) 505-219

e-mail cim: fogyasztovedelem@vas.gov.hu

Zala varmegye:

Zala Varmegyei Kormanyhivatal K6zlekedési,
Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi
F6osztaly Fogyasztovédelmi Osztaly
székhely/levelezési cim: 8900 Zalaegerszeg,
Pintér Matéu.22.

tel: (06 92) 510 530

e-mail cim:
fogyasztovedelem.zala@zala.gov.hu

A panaszok és bejelentések megtételének modjat tartalmazd jogszabalyok:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol

2008. évi XLVIL. torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrol

2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol
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4. A szolgaltatonak a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorldatozas tilalmardél szolo
1996. évi LVILI. torvénybe iitkoz6 magatartdsa, valamint az Eht. vagy az Eht. végrehajtasdra
kibocsatott jogszabdlyban az eldfizetok elektronikus hirkozlési szolgaltato altali
tajékoztatdsdara vonatkozoan eloirt kovetelmények — az egyedi eldfizetdi szerzodés és az
dltalanos szerzodési feltételek tartalmdara vonatkozo kovetelményeket ide nem értve —
fogyasztokkal szembeni megsértése esetén: [Tpvt. 45.§, Fttv. 10.§ (3)]

Gazdasagi Versenyhivatal
1054 Budapest V, Alkotmany u. 5. (levélcim: 1391 Budapest 62. Pf.: 211.) Tel: (1) 472-8900,
E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu

A panaszok ¢€s bejelentések megtételének modjat tartalmazé jogszabalyok:

1996. évi LVIL torvény a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmarol
2008. évi XLVIL. torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol

2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol

5. A Szolgaltato dltalanos helyi vallalkozasi tevékenységével kapcsolatos jogvita esetén
szerinti jegyzoi hivatalok:

Papa Onkormanyzat jegyzdje Sarvari Onkorméanyzat jegyzdje
8500 Papa, F6 u. 12. Dr. Szijjar6 Valéria
Telefon: 89/313-684, 89/515-025 9600 Sarvar, Varkerilet 2-3.

Telefon: 95/320-265

Fax: 95/323-555
Zirc Onkormanyzat jegyzdje Baj Kozség Onkormanyzat jegyzdje
8420 Zirc, Marcius 15. tér 1. 2836 Pet6fi u. 50. (34-488-597)
Telefon: 88/593-702
Kecskéd Kozség Onkorményzat jegyzdje Kémye Kézség Onkormanyzat jegyzoje
2852 Vasut u. 105. (34/478-002) 2851 Alkotmany u. 2. (34-573-100)
Labatlan Onkormanyzat jegyzdje Szoméd Kozség Onkorményzat jegyzéie
2541 Jozsef Attila ut 60. (33-517-500) 2896 F6 u. 23. (34-491-013)
Tarjan Kozség Onkormanyzat jegyzdije Tata Véaros Onkormanyzat jegyzbje
2831 Rékoczi ut 39. (34/372-613) 2890 Kossuth tér 1. (34-588-600)
Vargesztes K6zség Onkormanyzat jegyzdje Vértessomld Kozség Onkormanyzat jegyzéie
2824 Arany J. u. 69. (34-593-030) 2823 Rakoczi u. 63. (34-593-440)
Vértestolna Kozség Onkormanyzat jegyzdje Gyér Véros Onkormanyzat jegyzoje
2833 Pet6fi S. u. 67. (34-351-856) 9021 Gyor, Varoshaz tér 1.

telefon: + 36 96 500 133
Nagyatad Varos Onkorméanyzat jegyzdje Keszthely-i Onkormanyzat jegyzéje
Dr. Kovacs Ildiko 8360 Keszthely, Fo tér 1. Tel: 83/505-500
82/504502
jegyzo@nagyatad.hu

6. Az elso fokon illetékes birosdagi forum:

Pépai Jarasbirosag Zirci Jarasbirosag

8500 Papa, F6 u. 17. 8420 Zirc, Deédk F. u. 4.

Telefon: +36 89/313-755, 89/318-261 Telefon: +36 88/414-071

Sarvar Jarasbirosag Tatai Jarasbirosag

9600 Sarvar, Varkeriilet 25. 2890 Tata, Agostyani u. 1-3.

Telefon/Fax: +36 95/321-116 Telefon/Fax: 34/487-257

Gyor Jarasbirosag Nagyatadi Jarasbirosag
Nagyatad, Zrinyi u. 3




9021 Gyodr, Szent Istvan u. 3. Tel.:+36 82 352 821
telefon: +36 96 508 700

Ertékhatartol fiiggden Keszthely Jarasbirosag,
8360 Keszthely, Georgikon u. 16.

Tel: +36 82/515-400

Zalaegerszegi Torvényszék
8900 Zalaegerszeg, Varkor u. 2.
Tel: +36 92/501-000

A panaszok ¢€s bejelentések megtételének modjat tartalmazé jogszabalyok:

1952. évi II1. torvény, 2016. évi CXXX. torvény a polgari perrendtartasrol

1959. évi IV. torvény, 2013. évi V. torvény a Polgéri Térvénykonyvrol

2003. ¢évi C. térvény az elektronikus hirkdzlésrol

2010. évi CLXXXV. torvény a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikéciorol

7. Az eldfizetd és a szolgaltato kozotti, a termék mindségével, biztonsdagossagaval, a
termékfeleldsségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgadltatas mindségével, tovabba a felek
kozotti szerzodés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas iigy birosagi eljardson
kiviili rendezése: e célbol egyezség létrehozdasanak megkisérlése, ennek eredménytelensége
esetén pedig az iigyben dontés hozatala (amennyiben az eldfizetd a szolgdltatoval mar
kozvetleniil megkisérelte a vitds iigy rendezését) esetén az illetékes Békélteto Testiilet:

[Fgywv. 18.§ (1)]

Szolgaltato székhelye szerinti Békéltetd Testiilet:

Bacs-Kiskun Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely/cim: 6000 Kecskemét, Arpadkrt. 4.

Telefonszam: 06-76-501-525 / 06-76-501-532

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Isd.: Csongrad Varmegyei Békélteto Testiilet

illetékesség: Békés, Bacs-Kiskun, Csongrad-Csanad varmegye

Baranya Varmegyei Békélteto Testiilet Bacs-Kiskun Varmegyei Békélteto Testiilet
Illetékesség: Baranya, Somogy, Tolna virmegye
Székhely: 7625 Pécs, Majorossy 1. u. 36.

Postacime: 7602 Pécs, Pf. 109.

Székhely/cim: 6000 Kecskemét, Arpadkrt. 4.
Telefonszam: 06-76-501-525 / 06-76-501-532

Telefonszam: 06-72-507-154 / 06 20 283-3422

E-mail: info@baranyabekeltetes.hu
Békés Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszam: 06-66-324-976 E-mail:
bekeltetes@bmkik.hu

Budapesti Békélteto Testiilet
illetékesség: Budapest

Székhely: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
Telefonszam: 06-1-488-2131

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Borsod-Abaij-Zemplén Varmegyei Békélteté
Testiilet

illetékesség: Borsod-Abaij-Zemplén, Heves,
Nograd varmegye

Székhely: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszam: 06-46-501-091 (4j tigyek) / 06-46-
501- 871 (folyamatban 1év0 iigyek)

E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Csongrad Varmegyei Békélteté Testiilet
illetékesség: Békés, Bacs-Kiskun, Csongrad-
Csanad varmegye

Székhely: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszam: 06-62-554-250 /118

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu
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Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet

illetékesség: Fejér, Komarom-Esztergom, Veszprém
varmegye

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszam: 06-22-510-310 E-mail:
bekeltetes@fmkik.hu

Hajdu-Bihar Varmegyei Békélteto Testiilet
illetékesség: Jasz-Nagykun-Szolnok, Hajdu-Bihar,
Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye

Székhely: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.

tigyintézés helye: 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06-52-500-710 / 06-52-500-745

E-mail: bekelteto@hbkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. Telefonszam:
06-20-373-2570 bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

Nograd Varmegyei Békéltet6 Testiilet

Székhely: 3100 Salgotarjan, Martirok titja 4. fsz 14.
Telefonszam: 06-32-520-860 E-mail: nkik@nkik.hu

Somogy Varmegyei Békélteto Testiilet

Székhely: 7400 Kaposvar, Anna u. 6.
Telefonszam: 06-82-501-000 / 06-82-501-026
E-mail: skik@skik.hu

Tolna Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszam: 06-74-411-661 E-mail: kamara@tmkik.hu

Veszprém Varmegyei Békélteto Testiilet

Székhely: 8200 Veszprém, Radnoti Tér 1. Levelezési
cim: 8200 Veszprém, Pf.220. Telefonszam: 06-88-814-
111/06-88-814-121

E-mail: info@bekeltetesveszprem.hu

Gyo6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltet6
Testiilet

illetékesség: Gyér-Moson-Sopron, Vas, Zala
varmegye

Székhely: 9021 Gydr, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszam: 06-96-520-217

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Heves Varmegyei Békélteto Testiilet

Székhely: 3300 Eger, Hadnagy utca 6. Levelezési
cim: 3300 Eger, Postafiok 440. Telefonszam: 06-
36-416-660 /105

E-mail: bekeltetes@hkik.hu

Komarom-Esztergom Varmegyei Békélteto
Testiilet

Székhely: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszam: 06-34-513-010
E-mail: bekeltetes@kemkik.hu

Pest Varmegyei Békélteto Testiilet

illetékesség: Pest virmegye

Székhely: 1055 Budapest, Balassi Balintutca 25.
IV/2.

Telefonszam: 06-1-792-7881 Levelezési cim: 1367
Pf:81

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu
Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Békélteté
Testiilet

Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszam: 06-42-420-180 E-mail:
bekelteto@szabkam.hu

Vas Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Székhely: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.

Telefonszam: 06-94-312-356 / 06-94-506-645
E-mail: bea@vmkik.hu

Zala Varmegyei Békéltetd Testiilet
Székhely: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.

Telefonszam: 06-92-550-513 E-mail:
zmbekelteto@zmkik.hu

A panaszok és bejelentések megtételének modjat tartalmazd jogszabalyok:
1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl
2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol
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